
Das fl exible Lizenzmodell mit 
monatlicher Abrechnung
Swyx Flex ermöglicht es, alle Telefoniefunktionen auf 
monatlicher Basis zu mieten und flexibel auf einem eigenen 
Server zu betreiben. Durch die enthaltenen Software-
Updates bleibt die Lösung immer auf dem aktuellen Stand.

Swyx Flex fasst die Funktionsvielfalt der Swyx Lösung 
in drei einfach anzubietende Funktionsprofile zusam-
men. Profile können individuell für einzelne User ge-
bucht werden. Immer enthalten sind Telefonanlagen- 
und UC-Funktionalität inklusive Desktop Clients für 
Windows und macOS, Call Routing Manager, Präsenz- 
informationen, Messaging, Outlook-Integration, CTI, 
Voicemail, Adhoc-Konferenzfunktion.

Kontakt der Wunder wirkt

Swyx Flex bietet auch bei Abrechnung und Nutzung 
volle Flexibilität: Profile können während der Laufzeit 
an das Nutzungsverhalten der User angepasst werden.
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HIGHLIGHTS
	Keine hohen Einmalkosten, stattdessen  

	 planbare, monatliche Kosten
	Lösung bleibt immer aktuell durch enthaltene  

	 Software-Updates
	Flexibler als Leasing: Anpassungen sind  

	 jederzeitig möglich
	Maximale Individualität durch Installation  

	 und Betrieb auf eigenem Server
	User können jederzeit hinzu- oder abge- 

	 bucht werden
	Ideale Kombination aus individuellem  

	 Betrieb und flexibler Abrechnung

MAXIMALE FLEXIBILITÄT GENIESSEN
FUNKTIONSPROFILE FÜR USER

LEISTUNGSMERKMALE BASIC PROFESSIONAL PREMIUM

Basis Telefonanlagen- & UC-Funktionalität • • •
Updates Regelmäßige Softwareaktualisierungen • • •
Verbindungen Sprach- und Faxkanäle enthalten • • •
Extended Call Routing SwyxECR • • •
Webconferencing für 2 Teilnehmer mit Swyx Meeting • • •
Mobility mit One Number Concept SwyxMobile • •
Dial-In Konferenzräume SwyxConference • •
Anrufaufzeichnung SwyxRecord • •
Vollintegrierte Fax-Lösung SwyxFax • •
CTI für jedes Telefon mit eigener Rufnummer mit SwyxCTI+ •
Anrufaufschaltung zu Trainingszwecken mit SwyxMonitor •
Kontaktdatenintegration VisualContacts •

BUCHBARE ZUSATZFUNKTIONEN

Systemtelefonlizenz für Unify Telefone + + +

Feature Pack für SIP-Telefone für Yealink Telefone + + +

Connector für DATEV +

Connector für Microsoft Teams + + +

Connector für HCL Notes + + +

Swyx Meeting + + +

VisualGroups Warteschlangenmanagement + +

VisualGroups Enhanced inklusive Reporting + +

Swyx Analytics Analyse & Reporting 
(muss für die Gesamtuserzahl gebucht werden)

+ + +


